
阿尔卡特朗讯 
EM20 智能扩展台

阿尔卡特朗智能扩展台EM20 是一款高性价比的入门级话机扩展配件，EM20设计典
雅，性能强劲，极大的丰富和拓展和延伸了话机的功能。

得益于EM20的20个按键和和可替换的纸质标签LCD，用户可以为每个按键设置不
同的功能（比喻像快速拨号，BLF等），如同在话机上操作功能一样简洁快速，能
极大的帮助用户极大提高工作效率。EM20可以广泛应用于前台，行政，秘书等工作
岗位，也可适配任何需要在同一时间并行处理多重通讯业务的岗位。

EM20兼容阿尔卡特朗讯M3/M5/M7桌面话机。

技术规格
物理特性
• 高：214mm 
• 宽：150mm 
• 深：158mm（含脚架）
• 重量：355g（含脚架）
• 颜色：灰色 
• 可调节脚架：40° 和 55°

按键 
• 20 个带LED 实体按键
• 3 个翻页键

接口 
• 2个USB Tyep A接口

- 左侧用于连接话机本体或上一级EM200
- 右侧可用连接下一级EM200或配件如

耳机，WIFI dongle等 
• 1个 USB type C 接口用于连接外接电源
 最大支持串联3个EM200(扩展台需连接

电源)

编程键盘功能列表
• 账号
• 音频转接（Audio HUB）
• BLF/BLF list
• 呼叫驻留/返回
• 呼叫保持
• 呼叫转移/呼叫前转
• 会议
• 免打扰
• 话簿
• 一键代接/群组监听

• 耳机模式
• 桌面共享
• 对讲
• 话机锁
• 预置DTMF/前缀
• 重拨/快速呼叫
• 语音信箱
• XML 浏览器  
• …

环境条件 
• 工作温度：-5°C至+45°C
• 相对湿度：5%至95%
• 储藏运输温度：-25°C/+70°C

安全相关与规范 
• IEC 60950-1 
• EN 62368-1
• CSA-C22.2 

EMC
• EN 55032，CISPR 32
• EN 55024，CISPR 24
• FCC 47 CFR Part 15 B Subpart B
• ICES-003 Issue 6 Canada
• EN 61000-4-2/EN 61000-4-3 

电信及环保规范
• ErP 2009/125/EC
• WEEE 2012/19/EU
• ROHS 2011/65/EU, CHINA ROHS 2: 

GBT 26572-2011
• REACH: European regulation: 
 N° 1907/2006

• 加州65号提案（Proposition 65）
• 包装：EU Directive 94/62/EC

配件
• 3MK08005US 外部电源适配器（US）
• 3MK08005EU 外部电源适配器（EU）
• 3MK08005RW 外部电源适配器（AU/UK）

产品包装清单
• 脚架
• 快速使用指南
• 安全手册
• 2 个 M3螺丝

For more information, visit www.aledevice.com
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